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Dieser Band liefert praxisorientierte Empfehlungen zur diversi-
tätssensiblen Gestaltung der Leistungsgewährung im deutschen 
Sozialleistungssystem. Aufbauend auf einem interdisziplinären 
Forschungsprojekt werden strukturelle Herausforderungen und 
Umsetzungsstrategien für eine möglichst diskriminierungsfreie 
Praxis in Jobcentern aufgezeigt. Die Untersuchung bietet Hand-
lungsempfehlungen, die auf den Perspektiven von Jobcenter- 
Mitarbeitenden basieren, und macht Vorschläge für gesetzliche 

Anpassungen sowie für organisationskulturelle Veränderungen, 
um eine inklusive und chancengleiche Sozialverwaltung zu fördern.
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This volume provides practical recommendations for incorpo- 
rating diversity awareness into Germany’s welfare benefits  
system. Based on an interdisciplinary research project, it high- 
lights structural challenges and implementation strategies for 
fostering a discrimination-free environment in job centers. The 
study offers actionable insights from the perspectives of job  
center staff, proposing both legislative adjustments and organi-

zational cultural changes to support an inclusive and equitable 
public welfare administration.
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